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AREA CLIENTI PER EFFETTUARE LA DENUNCIA ONLINE

Il processo di Denuncia Online per gli assicurati delle polizze sanitarie Cassa

Geometri puo essere effettuato attraverso I’Area Clienti di Generali Italia, T, E

raggiungibile al link: Ik
GEMNERALI

https://areaclienti.generali.it/AreaClienti/area-clienti.html

o scaricando I'’App MyGenerali disponibile negli store Android, iOS e Huawei. Benvenuto su MyGenerali

1. Per poter effettuare una Denuncia Online & necessario essere registrati Area

Clienti.

2. Per chi € gia registrato € sufficiente effettuare il login per accedere. Hai gid un account?
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COME REGISTRARSI AD AREA CLIENTI
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Registrati Crea un account

GENERALI

Marin

Benvenuto su MyGenerali

Rossi

Per iniziare la registrazione Seleziona Persona Inserisci Nome e Cognome,

clicca su Registrati e clicca su Continua
GENERALI



COME REGISTRARSI AD AREA CLIENTI

EE GENERALI

Crea un account

Quaks contatio wuol usare coms noms utants?

Ermail W Mumens di cellulare

Prefisan

Fagmward

Dizhisre di s pread viEianm
delinformatis prvacy

Meai gl wn mozount T icosdi
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Crea un account

Quale contatto wued usare coma nama uerte?

@ Email FMumers di cellulane

Indwrizzo email

Password

el gih un apcoan? Ao

1324

Monday, 30 July

< E5 ((ENERALI

Conferma il tuo recapito

Par completara la registrazione, inserisci il
codice di verilica cha i abbiamo invialo
alle email +39 320 wéeag,

(EEEEE
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Benvenuto su MyGenerali

Hai gid un accoun?

La registrazione é conclusa.
Adesso per entrare clicca su
Accedi

Riceverai un codice di
verifica OTP al numero di
cellulare o all’'indirizzo email
appena inserito

Inserisci I'indirizzo email o il numero cellulare da
utilizzare come Nome Utente.

Questo recapito deve coincidere con quello comunicato a
Cassa Geometri o comunicato in fase di adesione e
registrato sui sistemi di Generali

Inserisci il codice
composto da sei cifre e
clicca su Continua




COME ACCEDERE AD AREA CLIENTI

Al primo accesso all’Area Clienti e in situazioni che richiedono un maggiore livello di sicurezza, sara inviato un codice di verifica
temporaneo composto da sei caratteri numerici al numero di cellulare registrato sui sistemi Generali. E fondamentale avere un recapito
cellulare censito in anagrafica Generali per poter procedere in caso di conferma dell'identita e proseguire con le operazioni in sicurezza.

ASEISTENZA
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Accedi ®
1BEfige 'i|'-:|i|i._:.:l.' ermdil, il numers di cedlulare

3 il codice 1 Cui 1 SEi aeisire
SE0 ISCITND reg ral per progeguire

Se non hai ancora un
numero di cellulare
censito sui sistemi di

Richiedi Assistenza

Per inserie wn nuowo remero di cellutare sul bes:
profilo s iua Ares Clemil compia 1umi | camg

Ops, qualcosa é andato
storto

anagrafica di Generali

. B Inserisci i tuai dati
Ital Ia | meanaEirass.it

#bbiarmo migliorato | nostr standerd di
sicurazza e impostato Nnvio dei codici di

slowrezza solo su recapito cellulare.

| Per registrare un numero di cellulare puoi
chiedere subito assistenza oppure recarti
) Fecuper le fue credenzial In Agenzia.

wo= REPUBBLICA ITALIANA CAoooooXX

=& MINISTERO DELLINTERNO
CARTA DI IDENTITA / IDENTITY CARD
COMUNE/MUNGEALTY
couNowE /sumane
"

SHURA  GTTADNANZA
e NATORALTY

SCADENZAERPRY.

00000

NONVALIDA PERLESPATRIO

Inserisci il tuo nuo—

cellulars

Rimani callegato

Richiedi assistenza
Mo s sncom regisimin? Fagisies

Compila il form e inserisci il recapito
cellulare che desideri (inserire il numero
senza punti e senza +39). Tieni sotto
mano un documento di identita valido,
dovrai allegarlo al form, inserendo i dati.
Una volta verificata la tua identita e recepita
la modifica sui sistemi, sarai avvisato sulla
email che hai indicato.

Se sui nostri sistemi non risulta
presente un recapito cellulare
abbinato a te, comparira

questo messaggio e dovrai cliccare sul
tasto «Richiedi assistenza»

per censire un numero cellulare

Inserisci nome utente e
password, che hai indicato
durante la fase di registrazione




COME ACCEDERE AD AREA CLIENTI

Se hai gia un numero
di cellulare censito sui
sistemi di anagrafica di
Generali Italia ma vuoi
cambiarlo o non lo
riconosci

£ZGENERALL

Accedi

i l'indirizzo email, | rumers di cellulane
olice cliere Ui 1 S i ira
s8] ISCHING regisirali per progsguire

| T (S nassi.it

a Recuperas be fue credenziall

Rimani callegato

Mon s ancom regisimain” Reglstras

Inserisci nome utente e
password, che hai indicato
durante la fase di registrazione

A ZEGENERALI

Conferma che sei tu

Abbiamo aumentato | nostri standard di
Sicurersa e impostalo Finvio del codice di
varifica sul tuo recapito callulare.

Per complatare l'operazione, inseriaci il
codice di varifica che tiabbiamo inviato al
nurmens 320 “"*19.&

[(Rannan

Mon riconosd il numen?

Sevuai aggicmarne i recapita cellutane su
ol noereere il codice di venfica, clicca sul
lirk che travi gui sotio

AQgiungi recapito

Se sui nostri sistemi & gia presente un
numero di cellulare, il codice di verifica
sara inviato a questo recapito che puoi
vedere riportato nel testo con gli asterischi.
Se non riconosci il numero o vuoi
inserirne uno nuovo clicca su

«Aggiungi recapito»

ASTISTEMZA

Richiedi Assistenza

Par inserime un nuovo remero di cellukane sl be
prafilo in tua Area Clientl compla nii camy

Inserise i tuai dati

wo= REPUBBLICA ITALIANA CAoooooXX
=& MINISTERO DELLINTERNO
CARTA DI IDENTITA/ IDENTITY CARD

Insensci il uo nuow

SCADENH EXP

00000

[ VALIDA PER LESPA

Compila il form e inserisci il recapito
cellulare che desideri (inserire il
numero senza punti e senza +39).
Tieni sotto mano un documento di
identita valido, dovrai allegarlo e invia.
Una volta verificata la tua identita e
recepita la modifica sui sistemi, sarai
avvisato sulla email che hai indicato.
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